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Vol l zitat:

"Di enstl ei stungs- I nformationspflichten-Verordnung vom 12. Marz 2010 (BGBI. | S. 267)"

*) Di ese Verordnung dient der Ursetzung der Richtlinie 2006/ 123/ EG des Europai schen
Parl anents und des Rates vom 12. Dezenber 2006 Uber Di enstl ei stungen i m Bi nnennar kt
(ABl. L 376 vom 27.12.2006, S. 36).

FuRRnot e

(+++ Textnachweis ab: 17.5.2010 +++)
(+++ Amtlicher H nweis des Norngebers auf EG Recht:
Urset zung der
EGRL 123/2006 (CELEX Nr: 306L0123) +++)

Ei ngangsf or nel

Auf Grund des 8§ 6¢ in Verbindung nmit 8 146 Absatz 2 Nummer 1 der Gewer beordnung, die
durch Artikel 1 des Gesetzes vom 17. Juli 2009 (B@&BI. | S. 2091) eingefigt worden sind,
verordnet di e Bundesregierung:

8 1 Anwendungsberei ch

(1) Diese Verordnung gilt fur Personen, die Dienstleistungen erbringen, die in den
Anwendungsberei ch des Artikels 2 der Richtlinie 2006/ 123/ EG des Europai schen Parl anents
und des Rates vom 12. Dezenber 2006 Uber Dienstleistungen i mBi nnenmarkt (ABlI. L 376
vom 27.12.2006, S. 36) fallen

(2) Die Verordnung findet auch Anwendung, wenn im Inland ni edergel assene

Di enst| ei stungserbringer unter |nanspruchnahne der Dienstleistungsfreiheit in einem
anderen Mtgliedstaat der Europaischen Union oder einem anderen Vertragsstaat des
Abkommens Uber den Européi schen Wrtschaftsraumtéati g werden.

(3) Die Verordnung findet keine Anwendung, wenn in einemanderen Mtgliedstaat der

Eur opai schen Uni on oder ei nem anderen Vertragsstaat des Abkonmens Uber den Européi schen
W rtschaftsraum ni eder gel assene Di enstl ei stungserbringer unter |nanspruchnahne der

Di enstl ei stungsfreiheit imlnland tatig werden.

(4) Die nach dieser Verordnung zur Verfigung zu stellenden Informationen sind in
deut scher Sprache zu erbringen. Das gilt nicht fir Infornmationen nach Absatz 2

§ 2 Stets zur Verfigung zu stellende | nformationen

(1) Unbeschadet weiter gehender Anforderungen aus anderen Rechtsvorschriften nuss

ein Dienstleistungserbringer einem Di enstl ei stungsenpf dnger vor Abschl uss ei nes
schriftlichen Vertrages oder, sofern kein schriftlicher Vertrag geschl ossen wird, vor
Er bri ngung der Dienstleistung fol gende Informationen in klarer und verstandlicher Form
zur Verfigung stellen:
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1. seinen Fanilien- und Vornamen, bei rechtsfahi gen Personengesell schaften und
juristischen Personen die Firma unter Angabe der Rechtsform

2. die Anschrift seiner N ederlassung oder, sofern keine Ni ederlassung besteht, eine
| adungsf &hi ge Anschrift sowi e weitere Angaben, die es dem D enstl ei st ungsenpf &nger
ernmbgl i chen, schnell und unmittelbar mit ihmin Kontakt zu treten, insbesondere
ei ne Tel ef onnunmer und ei ne E-Mail - Adresse oder Faxnunmer,

3. falls er in ein solches eingetragen ist, das Handel sregi ster, Vereinsregister
Part nerschaftsregi ster oder CGenossenschaftsregi ster unter Angabe des
Regi stergerichts und der Regi sternunmmrer,

4, bei erlaubnispflichtigen Tatigkeiten Nane und Anschrift der zustandi gen Behorde
oder der einheitlichen Stelle,

5. falls er eine Unsatzsteuer-ldentifikationsnummer nach § 27a des
Ursat zst euer geset zes besitzt, die Nunmer,

6. falls die Dienstleistung in Austbung eines reglenentierten Berufs im Sinne
von Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe a der Richtlinie 2005/ 36/ EG des Européai schen
Parl anents und des Rates vom 7. Septenber 2005 Uber di e Anerkennung von
Beruf squal i fi kationen (ABlI. L 255 vom 30.9.2005, S. 22) erbracht wird, die
geset zl i che Beruf sbhezei chnung, den Staat, in demsie verliehen wirde und, falls er
ei ner Kammer, einem Berufsverband oder einer &hnlichen Einrichtung angehdrt, deren
oder dessen Nanen,

di e von i hm gegebenenfal | s verwendeten al | genei nen Geschéaft sbedi ngungen

von i hm gegebenenfal | s verwendete Vertragskl ausel n Uber das auf den Vertrag
anwendbare Recht oder uber den Gerichtsstand,

9. gegebenenfal | s bestehende Garantien, die Uber die gesetzlichen
Gewahr | ei stungsrecht e hi nausgehen

10. die wesentlichen Merkmal e der Dienstleistung, soweit sich diese nicht bereits aus
dem Zusammenhang er geben

11. falls eine Berufshaftpflichtversicherung besteht, Angaben zu di eser, insbesondere
den Nanmen und die Anschrift des Versicherers und den raun ichen Celtungsbereich

(2) Der Dienstleistungserbringer hat die in Absatz 1 genannten |Informationen wahl wei se
1. dem Di enstl ei stungsenpfanger von sich aus mitzuteil en

2. am Ot der Leistungserbringung oder des Vertragsschlusses so vorzuhal ten, dass sie
dem Di enst | ei st ungsenpf anger | eicht zuganglich sind,

3. dem Di enstl ei st ungsenpf &nger uber eine von i hm angegebene Adresse el ektroni sch
| ei cht zugénglich zu nmachen oder

4. in alle von i hm dem Di enst| ei stungsenpf anger zur Verfigung gestellten ausfihrlichen
I nformati onsunt erl agen Uber di e angebotene Dienstleistung aufzunehnen.

8§ 3 Auf Anfrage zur Verfigung zu stellende |Informationen

(1) Unbeschadet weiter gehender Anforderungen aus anderen Rechtsvorschriften nuss

der Dienstleistungserbringer dem Di enstl ei stungsenpf dnger auf Anfrage fol gende

I nf ormati onen vor Abschluss eines schriftlichen Vertrages oder, sofern kein
schriftlicher Vertrag geschl ossen wird, vor Erbringung der Dienstleistung in klarer und
verst andl i cher Form zur Verfigung stellen:

1. falls die D enstleistung in Ausibung eines reglenentierten Berufs im Sinne
von Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe a der Richtlinie 2005/ 36/ EG des Européi schen
Par| anents und des Rates vom 7. Septenber 2005 uUber di e Anerkennung von
Beruf squal i fi kationen (ABl. L 255 vom 30.9. 2005, S. 22) erbracht wird, eine
Verwei sung auf die berufsrechtlichen Regel ungen und dazu, w e diese zugéanglich
si nd,

2. Angaben zu den vom Di enst| ei stungserbringer ausgelbten multidisziplinéaren
Tatigkeiten und den mt anderen Personen bestehenden beruflichen Genei nschaften,
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die in direkter Verbindung zu der Dienstleistung stehen und, soweit erforderlich
zu den MaRnahmen, die er ergriffen hat, umInteressenkonflikte zu verneiden,

3. die Verhal tenskodi zes, denen er sich unterworfen hat, die Adresse, unter der diese
el ektroni sch abgerufen werden kdnnen, und di e Sprachen, in der diese vorliegen, und

4. falls er sich einem Verhaltenskodex unterworfen hat oder einer Vereinigung
angehort, der oder die ein aulBergerichtliches Streitschlichtungsverfahren
vorsi eht, Angaben zu di esem insbesondere zum Zugang zum Verfahren und zu naheren
I nformati onen Uber sei ne Vorausset zungen

(2) Der Dienstleistungserbringer stellt sicher, dass die in Absatz 1 Nunmer 2, 3
und 4 genannten Informationen in allen ausfihrlichen | nformationsunterlagen Uber die
Di enstl ei stung ent halten sind.

8 4 Erforderliche Preisangaben

(1) Der Dienstleistungserbringer nuss dem Dienstl ei stungsenpfanger vor Abschl uss ei nes
schriftlichen Vertrages oder, sofern kein schriftlicher Vertrag geschl ossen wird, vor

Er bri ngung der Dienstleistung, folgende Informationen in klarer und verstandlicher Form
zur Verfiugung stellen:

1. sofern er den Preis fir die Dienstleistung i mVorhinein festgel egt hat, diesen
Preis in der in 8 2 Absatz 2 festgel egten Form

2. sofern er den Preis der Dienstleistung nicht im Vorhinein festgel egt hat, auf
Anfrage den Preis der Dienstleistung oder, wenn kein genauer Preis angegeben
wer den kann, entweder di e ndheren Ei nzel heiten der Berechnung, anhand derer der
Di enst | ei stungsenpf dnger di e Hohe des Preises |eicht errechnen kann, oder einen
Kost envor anschl ag.

(2) Absatz 1 findet kei ne Anwendung auf Dienstleistungsenpféanger, die Letztverbraucher
sind i m Sinne der Preisangabenverordnung in der Fassung der Bekannt machung vom 18

Okt ober 2002 (B@&BI. | S. 4197), die zuletzt durch Artikel 6 des Gesetzes vom 29. Jul
2009 (B@&BI. | S. 2355) geandert worden ist, in der jeweils geltenden Fassung.

8 5 Verbot diskrimnierender Besti nmungen

Der Dienstleistungserbringer darf keine Bedi ngungen fir den Zugang zu ei ner

Di enstl ei stung bekannt machen, die auf der Staatsangehotrigkeit oder dem Wwhnsitz des
Di enst | ei stungsenpf d&nger s ber uhende di skri ni ni erende Besti mrungen enthalten. Dies gilt
ni cht fir Unterschiede bei den Zugangsbedi ngungen, die unnittel bar durch objektive
Kriterien gerechtfertigt sind.

8 6 Ordnungswi dri gkeiten

Ordnungswidrig i mSinne des § 146 Absatz 2 Nummer 1 der Gewerbeordnung handel t, wer
vorsatzlich oder fahrl assig

1. entgegen 8 2 Absatz 1, § 3 Absatz 1 oder § 4 Absatz 1 eine Information nicht,
nicht richtig, nicht vollsténdig, nicht in der vorgeschriebenen Wise oder nicht
rechtzeitig zur Verflgung stellt,

2. entgegen 8 3 Absatz 2 nicht sicherstellt, dass eine dort genannte Information in
j eder ausfuhrlichen Informationsunterl age enthalten ist, oder

3. entgegen § 5 Satz 1 Bedi ngungen bekannt macht.

8 7 Inkrafttreten
Di ese Verordnung tritt zwei Mnate nach der Verkindung in Kraft.
Schl ussf or nel

Der Bundesrat hat zugestimt.



